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Foretagsfakta

Narkefrakt &r ett av regionens storsta transportféretag med kontor i Orebro och
verksamhet i hela Sverige.

Var fordonsflotta omfattar ca 330 enheter och &gs av vara medlemsakerier som ar
verksamma inom fjarr & distribution, miljo, bygg & anlaggning samt kran-
/specialtransporter. Vart huvudsakliga verksamhetsomrade ar i Narke, men vi har
kunder i hela Sverige.

Vi bedriver ocksa forsaljning och formedling av grus-, krossprodukter och matjord.

Foretagsform Ekonomisk férening Grundat 1936

Postadress  Box1142 Hemsida i narkefiaktse
701 11 OREBRO Kvalitets-/mil_jbansvarig Finns

BesoOksadress Pildngsgatan 15 grcl)zvk;?]rds ?‘Io(rmll%]skatt jg

Telefon 019-20 63 00 2018 2017

Bg.nr 5980 - 1415 Nettoomsattning 675 648 mkr

Org.nr 769601- 2207 Resular 567,7 3’33:8”2)'2:

VAT No SE769601220701 Kassalikviditet 105,8 143,5 %

Antal delagare 85st, 2019-01-23

Tjanster Transporttjanster

Anstéllda 59st, 2019-01-24
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Narkefr

Vision & Vardeord

Sveriges ledande Lastbilscentral

Narkefrakt ska vara ledande bland Sveriges lastbilscentraler gallande
miljo, Idnsamhet for dkare, digitalisering, kvalitet

Nojda kunder Engagemang

Vi ska alltid jobba for att Vi ska alltid gora vart Vi ska alltid sakerstalla

uppfylla vara kunders yttersta for att med I6nsamhet for vara kunder

forvantningar. personligt bemotande, och delagarakerier genom
kreativitet och kvalitet [6sa smarta logistikl6sningar och
vara kunders uppdrag ratt pris.
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Vart hallbarhetsarbete

Engagemang ar nyckeln for ett framgangsrikt hallbarhetsarbete. Vi har under 2018
fortsatt att arbeta for en hallbar framtid tillsammans med vara kunder, delagare,
chaufférer och personal.

Med leverantérsbedémningar sakrar vi hela transportkedjan.
Vi anlitar de leverantérer som kan ge det vara kunder kraver géallande sékerhet och
miljo.

Med hastighetskontroller och kor- & vilotidskontroller sakrar vi vara chaufférers halsa
och sékerhet.

Med information och utbildning sakrar vi var trafikledning sa de ar redo for att hantera
och planera hallbara korningar.

Med ny app-funktion sakrar vi var kommunikation med chaufférer, optimering av gods
och leveransprecision.

Med aktivt forbattringsarbete hittar vi hallbara l6sningar for var verksamhet.

Genom att folja upp vara kunders krav, paverka leverantorer och vara akerier skapar
vi ett tryggt hallbarhetsarbete.

Ledningssystem

For oss ar verktyget att arbeta med ett ledningssystem som &r byggt enligt ISO-
standarder for miljo, kvalitet, trafiksakerhet och arbetsmiljo.

¥y % ¥ R

AFS2001:1, 1SO9%001 ISO14001} 1SO39001

ARBETSMILIO KVALITETS MILIO '
CERTIFIERAD CERTIFIERAD CERTIFIERAD | TR%?;(%E%&HDETS

Vi ar certifierade i ovan standarder

1 ——
HALLBARHETSPRESENTATION 2018 5



Narkefr

Vara chaufforer - en viktig resurs

Varje chauffor ar en viktig pusselbit for oss och for att vi ska na vara mal.

Det ar chaufforen som moter var kund, transporterar kundens gods samt moter
medtrafikanten ute i trafiken. Darfor ar det viktigt for oss att hela tiden kommunicera
och sprida information mellan chauffor, delagare och personal, om vart arbete kring
kvalitet, miljo, arbetsmiljo och trafiksakerhet.

Tillsammans arbetar vi for var vision:
Sveriges ledande lastbilscentral

Kvalitets- och Miljopolicy
Foretaget bedriver transportverksamhet i Sverige och skall vid varje tillfalle med

utgangspunkt fran kundens krav, foretagets tillgangliga resurser och forutsattningar
arbeta for att erbjuda marknaden kvalitativa och miljoeffektiva tjanster/leveranser.

Vi skall arbeta for att standigt forbattra verksamheten ur kvalitets- och miljésynpunkt
samt forebygga féroreningar och félja tillampbar lagstiftning, andra samhallskrav och
kundernas krav.

Vart arbete ar inriktat pa att inom ramen for foretagets ledningssystem samt som en
del av foretagets 6vergripande langsiktiga mal uppna stéllda kvalitets- och miljomal.
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Kvalitetsmal

Kvalitetsmal ar att genomfora forandringar och vara uppmarksam pa att forbattringar
efterlevs.
Narkefrakts 6vergripande mal &ar att genom ett kontinuerligt forbattringsarbete ge
kunden hdgsta mojliga kvalitet.

Antal krediteringar per manad

Mal 2019: 1,5%
Mal 2018: 1,5% / Resultat 2018: 2,7%
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Andel Krediteringar

Aktivitet Ansvarig

R o
I amal
1 2 3 4 3 6 7 8 9 0 1 12

2018

Tydligare struktur och minskad administration LG/Projekt
Nobis

Minskat antal artiklar och prislistor 1T/Salj
Uppf6ljning: Ar 2015-2020
Ar 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Mal andel 20%  20% 20% 15% 15% 15%
krediteringar
Resultat andel 23% 25% 22%  27%

krediteringar

En kreditering beror pa att en felaktig faktura har producerats.
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oo oo []
Miljomal
Miljomalen upprattas i relation till var miljopolicy och vara miljoaspekter. Med ett
atagande som syftar till att arbeta for en standig forbattring av miljon.

Vart évergripande miljomal ar att minska utslappen av fossila koldioxider samt
effektivisera energianvandningen.
Detta skall vi nd genom att arbeta for en fossiloberoende transportsektor, framja
fornybar energi och skapa foérutsattningar for ytterligare energieffektivisering.

Euroklass 5 eller battre, mats 1ggr/ar

Mal 2019: 78%
M1 201 66% / Resultat 2018: 74%

Genom nya kunduppdrag och krav uppmuntra LG
deldgarna att investera i nyare fordon med
Fordelning EURO-klasser Deldgarenheter i % ar 2018 battre miljoklass.
0% 0% 1% Bilfinansieringspolicy med formanligare villkor LG
for kop av Euro 5, 6 och gashil
Uppfoljning: Ar 2015-2020
Ar 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Mal Euroklass 5
eller bittre 48% 54% 60% 66% 78%  80%
®mEuro0 ®Eurol ®Euro2 ®Euro3 ®Euro4 ®mEuroS ®Eurob Resultat 48% 57% 62% 74% % %
Férdelning Narkefrakts fordonsflotta 2018
Antal EURO-klasser 2018
Euro 0 Eurol Euro 2 Euro3 Euro 4 Euro 5 Euro6
8
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Narkefr

Andel fornybart bransle, mats 1ggr/ar

Mal 2018: 50% - Resultat 2018: 51%

Andel fornybar ravara Aktivitet Ansvarig

60%

Aktivt val av leverantor drivmedel — fokus Delagar-
o0 Preem, Circle K och Eco bransle service/LG
40%
20% Foljer vara kunders krav och dnskemal om LG
20% hogre andel drivmedel
10%
0%
2014 2015 2016 2017 2018
— Delmd|  e—tfall

Uppfoljning: Ar 2015-2018

Ar 2015 2016 2017 2018

Andelférnybart . . .

brinsle 35% 44% 46% 50%

Resultat 35% 47% 49% 51%

Andel fornybart redovisningen forsvinner
2019 och reduktion tar over.

Vi har under flera ar foljt upp var andel av férnybart bransle. Vi kommer
fortsattningsvis pga. Reduktionsplikten som tradde i kraft 1 juli 2018 att bérja
redovisa verklig koldioxidreduktion istallet. Vi startar detta under 2019.

SVERIGES &&d k& \
RIKSDAG &

Klimatpolitiskt ramverk - bred enighet 6ver partigranserna

- 2030 utsldppen fran diesel och bensin ska reduceras med 40 procent vs. 2010

- 2030 70% reduktion av vaxthusgaser fran inrikes transporter vs. 2010

- 2045 inga nettoutslapp av vaxthusgaser fran nagot drivmedel eller nagon transport

1 ——
HALLBARHETSPRESENTATION 2018 9



Avfallshantering

VOLYM PER ARTIKEL Totalt for perioden: 2018-01-01- 2018-12-31
Total volym per artikel

12 420 KG

Traavfall, omalat

Brannbart, utsorterat

Wellpapp, last

Sackar

LDPE fargad

0KG 1000 KG 2000KG 3000KG 4000KG 5000KG 6000 KG 7000KG

Genom atervinning har vi mojliggjort att atervunnet material har anvants istallet for
jungfruligt. Genom detta har vi sparat bade resurser och energi. Var atervinning
motsvarar féljande utslappsbesparing.

UTSLAPPSBESPARING CO2 1011t fisr perioden: 2018-01-01- 2018-12-31

3 568 KG
3000 KG
2000 KG
1000 KG
0KG - |

Alternativa Ravaror Papper Plast
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Narkefr

Trafiksakerhetspolicy

Narkefrakt ska erbjuda och arbeta for en verksamhet med varaktigt hog
trafiksékerhet. Forare, medtrafikanter, kunder m.fl. skall uppleva sékerhet och
trygghet genom Narkefrakts agerande.

Vi ska aktivt bidra till att 6ka trafiksdkerheten genom att:

« Foretagsledning, transportplanering, transportoérer och forare skapar
forutsattningar och tar ett aktivt ansvar for att uppdragen utfors sa trafiksakert
som mojligt.

o Folja gallande lagar for arbets-, kor- och vilotider.
« Inte acceptera anvdndande av alkohol eller droger under arbetsutévning.

« Arbeta forebyggande genom att tillhandahalla information och erbjuda relevant
utbildning till delagare, férare och personal.

« Viskall inte prata i mobiltelefon eller anvanda annan
kommunikationsutrustning under kérning. Det ar viktigt att tanka pa att allt som
tar blick och tanke fran trafiken, om det sa bara ror sig om nagon enstaka
sekund, inverkar negativt pa korningen.

« Viskall alla kora riskmedvetet och anpassa korsattet efter vaglag och
omgivning.

« Ejacceptera villkor i kunduppdrag som kan riskera att trafiksakerheten
asidosatts.

« Tillbud, skador och olyckor ska behandlas och utredas utan dréjsmal och lata
de erfarenheter dessa ger oss bidra till standiga forbattringar i vart
trafiksékerhetsarbete.

Nér jog blir stor
ska jog jobba pd
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Trafiksakerhetsmal

Vart trafiksakerhetsmal ar att arbeta for en nollvision av trafikolyckor med allvarligt
skadade eller doda genom att bearbeta féljande omraden.
- Kor- och vilotider
- Hastighet

Trafiksakerhet: Kor- och vilotider

Aktivitet Ansvarig

INDEX FOR KOR- OCH VILOTIDER 2018

Redovisar antal Overtradelser per aktiv forare

Klass Beskrivning
6.1a Mer an 10 timmar av daglig kortid
7 Otillracklig vila pa en 4,5 timmars korperiod
8.2 Mindre an 9 timmars dygnsvila (singelforare)

Lopande information till vara chaufférer Delagar-
service

Utskick vid dvertradelser vid kor- och vilotider  Deldgar-
service

Uppfdljning: Ar 2016-2020
| Tidpunkt | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 |

Trafiksakerhet: Hastighet

Andel under overhastighet

Mal 2019: 93%

0,080 0,073 0,067 0,060
0,290 0,069
0,143 0,132 0,121 0,110
0,335 0,324
0,660 0,607 0,553 0,500
0,982 0,786

Aktivitet Ansvarig

Stickprovskontroller 2ggr/ar Deldgar-

Mal 2018: 93% / Resultat 2018: 76% service/LG
Information i manadsbrev till deldgare och LG
chaufforer.

Uppféljning: Ar 2015-2020

Ar 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Mal 81% 85% 89% 93% 93% 95%

Resultat 79% 91% 72% 76%
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3 Resultatet av samtliga mdtningarna avseende lagliga hastigheter dver tid
I linjediagrammet nedan redovisas utvecklingen av lagligt genomforda transporter dver tid i
procent for Narkefrakts transporter.

T0%

—p— Alla Godstrp

ol Narkefrakt

500

0%

30%

2014.2 20151 2015.2 2016.1 2016.2 2017.1 20172 2018.1 2018.2

Fordon med alkolas

Redovisning: Ar 2009-2018
| Tidpunkt | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2035 | 2016 | 2017 [ 2018 | |

m 36 47 57 70 76 113 122 140 144 155 -
| Andel [ 13% | 16% | 20% | 2a% | 27% | 40% | a3% [ as% [ aa% | av% | |

Fordon med backkamera
Redovisning: Ar 2011-2018

rapeis 2o | ot st | i 2oy v |
m 139 148 160 172 180 199 208 220 -
TS T I Y T KT T T
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Narkefr

Trafiksdkerhet - alla paverkas

Alla paverkas av en hog trafiksakerhet; chaufforer, kunder, medtrafikanten som
omvarld, darav ar det ett viktigt arbete dar vi vill ligga i framkant. Hur vi uppfattas pa
vagen ar ocksa en avgorande och viktig del i vart varumarke.

En annan viktig del i vart Trafiksakerhetsarbete ar att Narkefrakt tillhandahaller
lagringstjanst for filer fran digitala forarkort och fardskrivare. Pa detta satt kan vi vara
med och paverka akeriernas eget arbete avseende trafiksdkerhet. Detta ar aven ett
satt att hjalpa och stotta akerierna att kontrollera att filerna lagras pa ett korrekt och
lagriktigt satt.

Olyckor

Det 6vergripande syftet med trafiksakerhetsarbetet ar att minska antalet trafikolyckor.
Trafikverkets uppféljning av olyckor visar att antalet olyckor okar, flertalet av
olyckorna har orsakats av den motande trafiken.

Under januari till oktober 2018 miste 252 personer livet i trafikolyckor. Siffran for
samma period 2017 var 224 personer. For att n& malsattningen om att halvera
antalet omkomna till 2020 far antalet doda nasta ar inte dverstiga 220, ett mal som
verkar alltmer orealistiskt.

Trafikverket har tillsammans med foretag dar vi ingar och branschorganisationer
startat arbetet -Hallbara och sékra hastigheter i yrkestrafiken.
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Narkefr

Arbetsmiljopolicy

Var malsattning ar att verksamheten inte far fororsaka olyckor eller skador fysiskt och
psykiskt pa manniskor, anlaggningar eller den yttre miljén.

Gallande lagstiftning och Arbetsmiljoverkets foreskrifter skall féljas. Ansvaret for den
fysiska och psykosociala arbetsmiljon ligger hos foretagsledningen. Instruktioner fran
foretagsledningen skall foljas av de anstéallda, de har aven ett eget ansvar att till
foretagsledningen rapportera eventuella risker och andra felaktigheter som kan
forandra arbetsmiljon negativt.

En dvergripande malsattning ar att samtliga i foretaget skall trivas och att de far den
utbildning som for arbetet erfordras och att samarbetet mellan féretagsledning,
anstallda och kollegor emellan ar sa positivt som majligt.

Arbetsmiljomal

Vart arbetsmiljomal ar att uppratthalla och forbattra arbetsmiljon.

Gemensamt med vara skyddsombud ska vi aktivt arbeta for att halla en hog niva pa
arbetsmiljoarbetet. Viktigt ar att Ilopande utféra skyddsronder, tillbudsrapportering och
arbetsmiljokommittémoten for att veta hur var verksamhet mar och vilka
forbattringar/utmaningar vi maste genomfora.

Vi mater var verksamhet genom medarbetarsamtal och personalenkat. Genom detta
kan vi fa fokus pa ratt forbattringsatgarder och valmaende personal.

NOjda medarbetare mats 1ggr/ar

Ml 2019: 4

Mal 2018: 4 / Resultat 2018: 3,7 Tydligare struktur och minskad administration ~ LG/Projekt
Forbattrat samarbete och tydligare process Nobis
Omorganisation order-admin. LG
7-min moten med hela féretaget VD
Uppféljning: Ar 2011-2018
Ar 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
1 Samarbete pa Nirkefrakt - 3,8 39 3,7 3.8 3,5 3,5 3,6
) Saker s?m ar viktiga, som vi inte kan 15 18 30 39 19 16 3,7 16
pruta pa! .
Stad for fornyelse, i ord och handling 3,7 4.0 4,0 4,0 1,1 3,9 4.0 3,9
4 Visioner och mal B 0 40 31 40 38 38 3,7
Helhet 3,4 3,9 4,0 39 4,0 3,7 3,8 3,7
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k Det moderna svenska inrikesnatet

OnRoad

Fran och med 1 januari 2019 ar vi aterigen fullvardig delagare i Onroad!

Idag har OnRoad cirka 100 linjer 6ver hela Sverige i sitt natverk. Vi finns pa 16
terminaler fran norr till séder. Vi skapar trygga, bra och prisvarda transportfloden for
dig med vart natverk och var unika och skraddarsydda IT-plattform.

Vara kunder kan skicka vad de vill vart de vill i Sverige.

Varfor har vi valt att ha med detta da i var Hallbarhetsredovisning? Jo av det enkla
svaret att nar vi samarbetar och samlastar minskar vi vara utslapp och sparar pa
miljon tillsammans.

Vastman- Upt

| | Vastma -,
(Rarketrait) Epaltede
Dalsland v === BILEXPRESS AB =

Johus-

o »
TRANSPORT mse@ (AP NUTRARSPORT £2)
¢ o

Y Smik
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.....

s []

Transport AB
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Narkefr

Vi ar med i foljande initiativ

MAKTEN OVER GODSTRANSPORTERNA ligger till stor del hos de foretag och
organisationer som képer transporttjanster. Det ar transportkdparna som bestammer
vad de vill betala och nar godset ska vara framme. Det &r inte sarskilt hallbart varken
vad géller sékerhet, miljo, socialt ansvar eller ekonomi. Men vi transportséljare och
akerier kan dra vart stra till stacken genom att forega med gott exempel och visa vad
vi gor for att ta ansvar, kora trafiksakert och ténka klimatsmart. Darfor tar vi nu
ytterligare ett steg vad galler Fair Transport — det stallningstagande som lanserades
2014. Vi ska bli &nnu battre pa att forklara att den totala transportkostnaden ar mer
an bara priset pa sjalva leveransen. Att det handlar om att erbjuda schyssta
arbetsvillkor fér dem som koér, att f6lja lagar och regler for trafiksakerhet och att
standigt forbattra energieffektiviteten i vara transporter. Vi ska dessutom redovisa
vart hallbarhetsarbete och forklara att hallbara transporter ocksa stéller krav pa en
hallbar affar. S& utvecklar vi var egen bransch och gar en ljusare och mer hallbar
framtid till métes.

@ Fossilfritt
Sverige

Fossilfritt Sverige ar en plattform for dialog och samverkan mellan féretag, kommuner
och andra typer av aktérer som vill géra Sverige fritt fran fossila branslen. Initiativet
samlar kunskapen och viljan i alla samhallssektorer och verkar for att synliggéra det
klimatarbete som sker runt om i landet. Fossilfritt Sverige arbetar for att paskynda
omstéllningen inte bara for att det &r mojligt utan ocksa for att det ar ekonomiskt
[6bnsamt.

1 ——
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Narkefr

Avslut

Vi tackar for visat intresse och ser stolta tillbaka pa 2018. Vi har ett stort arbete
framfor oss som sjalvklart redan har borjat. For att lyckas och bli battre vill vi garna
ha Dina synpunkter. Vi ar Narkefrakt -Kraften bakom flédet-

Camilla Arahed och Karin Schmalfeld

Folj oss garna pa:

n Linked [}
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